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はじめに

毛皮の査定を始める前に

第１章　毛皮の種類

第２章　毛皮の丈

第３章　毛皮の加工

第４章　色の種類

第５章　毛皮のブランド

第６章　毛皮のデザイン

第７章　状態の確認方法

第８章　買取事例

「毛皮の査定が全くわからない」、「正直苦手」といった方は多いのではないでしょうか？

毛皮の需要はほとんどが中国ですので、国内需要はほとんどありません。

そういった意味でも、エンドユーザーから買取をされている企業様にとって、実は、『安く買い、高く売ることができる高利率商品』と言っていい

と思います。

是非、さわりだけでも覚えていただけると嬉しいです。

毛皮の査定をする際は、複合的な判断が必要です。

価格のポイントとなる主な要素には、以下が挙げられます。

これらの要素から判断して価格を決めるということだけでも意識しましょう。
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①　チンチラ　　②　レッキス　　③　ラビット　　④　リス　　⑤　ヌートリア　　⑥　ビーバー

①　チンチラ

②　レッキス ( レッキスラビット )

毛皮に種類を大分類に分けると、ラビット系、ミンク系、フォックス系、ラム系、キャット系、その他があります。

本章はその中での買取で多いものをピックしてご紹介します。

キャット系やアザラシなど一部の毛皮は、条約の関係で取扱いが危ないものもあるため気をつけましょう。

第１章　毛皮の種類

基本的に綿毛のみで形成されておりふわふわと柔らかい素材です。

その分抜け毛が多い毛皮の種類で、状態の不備に気を付けるようにしましょう。

・ラビット類の中で一番高級

・毛皮の中でも高級で値段が付きやすい

・綿毛のみでかなり柔らかい

・基本的にグレー系の色

・色みにグラデーションがある

・デリケートで状態不備があるものが多い

・毛はやや抜けやすいがラビットほどではない

価格帯：★★★ ～ ★★★★★

柔らかさ：★★★★★

買取価格帯：5,000 円 ～ 8 万円

・ラビットよりやや光沢がある

・ラビットとほとんど変わらず価格もさほど変わらない

・ラビットより高級とされている

・ラビットに比べやや抜け毛が少ない

・ラビットとの見極めが難しい

・くすんだグレーや明るいベージュなどが多い

・グラデーションがかったものが多い

・チンチラと似た個体もある。

価格帯：★ ～ ★★

柔らかさ：★★★★

買取価格帯：0 円 ～ 3,000 円

ラビット系１
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第１章　毛皮の種類

③　ラビット

①　ウィーゼル

・毛皮商品の中で一番多い

・毛皮の中では最も安価

・色みはホワイト、ベージュ、ブラックなどが多い

・ムートンのように革部分も使われるものが多い

　( 写真のようなもの )

・革部分は斑点付いたムラっぽい素材

・毛が抜けやすく柔らかい

価格帯：★

柔らかさ：★★★★★

買取価格帯：0 円 ～ 2,000 円

・ミンクと比べ光沢がやや少ない

・ミンクと比べやや毛足が短い

・ミンクと比べ毛質がやや硬く、滑らかさがない。

・基本的に毛色がグラデーションがかっている。

価格帯：★ ～ ★★★

柔らかさ：★ ～ ★★

買取価格帯：1,000 円 ～ 5,000 円

ラビット系１

長く硬い毛（刺し毛）と短く柔らかい毛（綿毛）で形成されており、ラビット類と比べてボリュームが

あります。

刺し毛を刈ったシェアードという加工を施したものもあります。

ミンク類２

①　ウィーゼル　　②　ミンク　　③　セーブル　　④　シェアードミンク
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第１章　毛皮の種類

②　ミンク

③　セーブル

④　シェアードミンク

・ウィーゼルに比べ光沢が強い

・刺し毛の密度が多い

・ウィーゼルと比べやや毛足が長い

・刺し毛がしっかりしている

・色が豊富

・毛皮の中では毛が抜けにくい

・グラデーションあり、なしの両方の個体がある

価格帯：★★★ ～ ★★★★

柔らかさ：★★

買取価格帯 3,000 円 ～ 5 万円

・毛皮の中で一番高級とされる種類

・ミンクと比べ刺し毛が長い

・ミンクと比べ刺し毛の毛先が細い

・毛先が細い分、ややシャドーっぽくぼやけた印象があ

る

・刺し毛の密度が少ない

・柔らかいが毛は抜けにくい

・ミンクと比べふかふかしており柔らかい

・グラデーションがかっているものが多い

・ブラウン系が多い

価格帯：★★★★★

柔らかさ：★★★★

買取価格帯：1 万円 ～ 20 万円

・刺し毛を刈った綿毛のみのミンクのことを指す

・ラビット類に比べ毛の密度が多くふわふわしている

・毛は抜けにくい

・高級そうな雰囲気がある

・普通のミンクより価格が安い

価格帯：★★ ～ ★★★

柔らかさ：★★★★

買取価格帯：2,000 円 ～ 2 万円

ミンク類２
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第１章　毛皮の種類

フォックスはミンクと同じく長く硬い毛（刺し毛）と短く柔らかい毛（綿毛）で形成されています。

ミンクと比べて全体的に毛足が長く、ボリュームとふかふかとした柔らかさがあります。

フォックス類３

①　シルバーフォックス　　②　ブルーフォックス　　③　シャドーフォックス

④　レッドフォックス　　⑤　コヨーテ　　⑥　タヌキ　　⑦　ラクーン

①　シルバーフォックス

②　ブルーフォックス

・フォックスの中で刺し毛が長い

・画像のようなブラウンと銀色が混ざったような色のも

のがほとんど

・フォックスの中では密度が少ないがボリュームがある

価格帯：★★ ～ ★★★

柔らかさ：★★★

買取価格帯 1,000 円 ～ 5,000 円

・画像のようにホワイトベースにグレーが混ざったもの

がほとんど

・シルバーフォックスと比べやや刺し毛が短い

・綿毛密度が多く長持ちしやすい

価格帯：★★★

柔らかさ：★★★

買取価格帯 1,000 円 ～ 8,000 円
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第１章　毛皮の種類

③　シャドーフォックス

④　レッドフォックス

・ブルーフォックスに比べホワイトが強い

・毛質が柔らかく綿毛もほとんどがホワイト

・画像のような斑点がある個体はフォックスの中でも一

番値段が付く

・球数が少ない

価格帯：★★ ～ ★★★★

柔らかさ：★★★

買取価格帯 2,000 円 ～ 2 万円

・赤みのあるオレンジカラー系の色味

・赤みが強いほど高級品である

・球数がかなり少ない

価格帯：★★ ～ ★★★

柔らかさ：★★★

買取価格帯 2,000 円 ～ 8,000 円

フォックス類３
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第１章　毛皮の種類

ムートンでよく知られているラムですが、そのほかにも多くの種類があります。

特徴として、毛が固くクルクルと巻いているものや、パーマをかけたようなウェーブのある毛です。

毛皮としての価値はほとんどありませんが、襟や一部のみミンクやフォックスなどをあしらったものは

多少値段が付きます。

そのほかの毛皮にはリス、アーミン、フィッチ、オポッサム、マスクラット、キャット系、アザラシな

どがあります。

近年はキャット系やアザラシは条約の関係で、取扱いはＮＧとなりますのでお気を付けください。

ラム類

その他

４

５

①　カラクル　　②　カルガン　　③　チキャン　　④　チベット　　⑤　ムートン
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第２章　毛皮の丈
毛皮コートを査定する上で価格を左右する要素の１つです。

基本的に丈が長ければ長いほど金額が高くなります。

本章では丈の長さの基準を説明します。

ショート丈

セミロング丈

ロング丈

超ロング丈

パルテルミンクの場合の買取例とＥＣ小売例

着丈 80cm 以下

着丈 80cm ～ 95cm 以下

着丈 95cm ～ 110cm 以下

着丈 110cm ～

ショート丈 セミロング丈 ロング丈 超ロング丈

買取金額
3,000 円

買取金額
5,000 円

買取金額
10,000 円

買取金額
12,000 円

販売価格
12,900 円

販売価格
15,900 円

販売価格
24,900 円

販売価格
29,800 円
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第３章　毛皮の加工
毛皮の加工は主に　①　刻み　　②　シェアード　　③　ノーマル　　の 3 種類です。

評価としては　①が 1 番低く、③が 1 番高くなります。

②のシェアードは一見高級そうないで立ちをしていますので勘違いしやすいですが、評価としては下がりますので注意してください。

①　刻み

②　シェアード

③　ノーマル

刻みとは画像のように毛皮自体が裁断され、段々になっ

ているような加工がされたものです。

画像のものは V 型の加工ですが、横一線に裁断されてい

るものも多いです。

品質の低い毛皮もキレイに魅せられることから使われる

加工で、評価がガクッと下がってしまいます。

シェアードとは、刺し毛を刈りとり、画像のように綿毛

が表面に出ている状態に加工されたものを指します。

綿毛が直に触れるため、触り心地がとても良く柔らかい

です。

主にはミンクを使った毛皮に用いられる加工ですが、刺

し毛の刈り取っていないノーマルの方が高値で売買され

ます。

ノーマルは、ミンクそのままの毛皮を使っているものを

指します。

シェアードでは刈り取られていた刺し毛が、表面に出て

いるのが画像で確認できます。

触り心地としては硬さとツヤのある刺し毛が最初に触れ

るので、しっかりとしていてハリコシがある印象です。
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第４章　色の種類
ミンクの毛皮には色の種類ごとに名称があり、色によっても大きく金額が変わります。

本章ではミンクの代表的な色について解説します。

ミンク毛皮の色は、基本的に淡く薄い色であればあるほど相場が高く、反対に暗い色は相場が低く値段があまり付きません。

しかし、④のブルーアイリスなど一部の産地でしか捕獲できない品種などもあり、例外的に相場が高いものも存在します。

④のブルーアイリスは、①～③のシルバー系と⑤～⑦のブラウン系を足したグレージュのような独特のカラーをしています。

その他にもレッドやグリーン、ブルー、パープルなど本来の色ではなく着色加工された毛皮も存在し、球数の少なさや色味の美しさなどから、相場

が高く、高額で売買される傾向があります。

③　サファイヤ
価格：★★★★

⑥　デミバフ
価格：★★★

⑨着色加工されたもの
価格：★★★★☆

②　ヴァイオレット
価格：★★★★☆

⑤　パステル
価格：★★★☆

⑧　ダーク /EX ダーク
価格：★

①　パールミンク
価格：★★★★★

④　ブルーアイリス
価格：★★★★☆

⑦　マホガニー
価格：★★
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第５章　毛皮のブランド
毛皮のブランドには大きく分けて 2 種類あり、毛皮そのもののブランドと、服としてのブランドがあります。

わかりやすく例えると、スーツにはスーツ生地のメーカーと、スーツを仕立てたメーカーの 2 種類のタグが付いていることがあると思います。

毛皮も同じで、毛皮そのものに付くブランドと、デザインをしたブランドの 2 種類のタグが付いていることがあります。

今回は、毛皮そのもののブランドの中から主要なものを解説します。

サガとは北欧 4 か国の毛皮生産者の商標で、フォックスの

場合はサガフォックスとなります。

写真の銀色のタグは品質が良く、銀サガと呼ばれます。

１のミンク版です。

サガの商標の中でも 1 番品質ランクの高い毛皮にだけつけ

られる商標です。

ミンクの場合、フォックスの場合共に最高ランクの場合は、

サガロイヤルのタグが付きます。

アメリカに拠点を置く養殖団体の商標です。

タグに★マークが付いており、5 つ星が最もランクが高い証

拠です。

タグの★の数を確認して査定に反映することができます。

サガフォックス

サガミンク

サガロイヤル

アメリカンファーアワード

１

２

３

４
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第５章　毛皮のブランド

デンマークの養殖団体の商標です。

タグの色でランク分けされており、上からパープル、プラチ

ナ、バーガンディ、アイボリーの順で分けられています。

タグに英語で記載されていますので、一目でランクが確認で

きるようになっています。

基本的に全て品質が高く、相場も高い傾向です。

ロシアの毛皮オークションを通過した、主にセーブルに付け

られる商標です。

ソボルのロシアンセーブルは、毛皮の中で 1 番高く取引さ

れます。

基本的にこのタグが付いている場合は、相場が高いです。

アメリカの養殖団体の商標です。

ゴールド文字とシルバー文字のタグがあり、ゴールドの方が

高品質とされています。

また、タグに毛皮の種類が書かれていることが多く、査定の

際にわかりやすいです。

アメリカンレジェンドの中でも品質の高いブラックミンクに

のみ付けられるタグです。

色の濃いミンクは値段が付きにくいですが、このタグが付い

ている場合は、比較的高値で取引されます。

エンバは毛皮そのものにつくブランドではありませんが、日

本の仕立てブランドでバブルの時代に大流行したため、1 番

球数が多く、よく見かけるブランドです。

エンバのタグが付いているからといって特に評価されるわけ

ではありませんが、毛皮の種類によっては高く取引されるも

のもあり、相場の幅が広いブランドといえます。

コペンハーゲンファー

ソボル

アメリカンレジェンド

ブラックグラマ

番外　エンバ

５

６

７

８

９
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第６章　毛皮のデザイン
毛皮のデザインは査定時、評価のポイントになります。

基本的にプレーンなデザインのものより派手なもの、変わったもの、エッジの効いたものの方が、球数が少ないため相場が高くなります。

査定の評価ポイントとしてのかなり大きなポイントのため、本章で紹介するアイテムは基本的に高く買取できるアイテムとして認識しましょう。

本章ではどのようなデザインのものがあるか、比較的見る機会が多そうなものを中心にピックアップして解説します。

メンズ合わせの球数は少なく高値で取引されます。

そのほとんどはダーク系ミンクが多いですが、レディースの

同色の毛皮と比べて、約 4 倍～ 5 倍ほどの価格がつきます。

毛皮コートは数十体の毛皮を繋ぎ合わせて作られています。

繋ぎ合わせは一般的には縦に合わせたものが多いですが、横

につなぎ合わせている個体もあります。

この場合、タテシマよりヨコシマの方が相場は高く売買され

ます。

袖のみがヨコシマになっている個体もあります。

ボディ全てがヨコシマのものに比べると評価は下がります

が、高額査定の要素として評価できます。

着色加工でグラデーションに加工されているものもありま

す。

一目で目につきやすく派手な印象になるため、高額査定の評

価ができます。

メンズ合わせ

ヨコシマ

袖ヨコシマ

グラデーション

１

２

３

４
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第６章　毛皮のデザイン

数色のカラーを使ったものです。

こちらも球数が少なく派手なデザインになるため、高額査定

となります。

特に、画像のような淡い色の組み合わせは人気で、相場が高

くなります。

画像のように、裾の繋ぎ合わせやカッティングにデザインが

効いているものです。

そのほかにも、２でも紹介した繋ぎ合わせがアーチ状になっ

たものや、斜めになったものなどもあり、その希少性から相

場が高くなる傾向にあります。

画像のように、襟にカッティングや切替などのデザインがさ

れているものも相場が高くなります。

その他に襟もとにボンボンが付いたものやリボンがあしらわ

れているものなどもあります。

画像のように、下段ミンク上段ラム襟フォックスなど、１つ

の個体でいくつかの毛皮が切り替えて使われているものもあ

り、こちらの特徴的なデザインのため相場は高くなります。

使われている毛皮の種類や色によって価格が変動し、より高

価な毛皮の場合は価格も跳ね上がります。

毛皮とカシミヤが使われたものも比較的相場が高いです。

画像のようなポンチョ型は特に人気で、使われている毛皮も

チンチラのため、高価買取の対象となります。

毛皮部分が襟のみなど、毛皮が使用されている箇所が少ない

場合はやや相場は低くなります。

マルチカラー

裾デザイン

襟デザイン

素材切替

毛皮×カシミヤ

５

６

７

８

９
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第７章　状態の確認方法
本章では毛皮の状態の見方について解説します。

毛皮はそのほとんどが 20 ～ 30 年以上前に一次市場に流通したものなので、長期保管による状態不備が非常に多いです。

状態を確認する際は目視だけでなく、匂いや触った感覚なども気をつける必要があります。

非常にデリケートな素材のため破れることがあります。

特に、抜け毛が多い、埃っぽい匂いがする、乾燥していて革部分がぱりぱりしている、といったものは、

査定時に破れがなくても少しの負荷で破れやすくなっている場合があるため、気を付けましょう。

長期保管品がほとんどのため、カビが生えているものが多いです。

匂いがカビ臭いものは基本的に減額対象となります。

また、裏地に繁殖して、斑点状に広がっているものなどが多いです。

抜け毛が多いものも注意が必要です。

１で述べたように劣化が進んでおり、破れやすかったり、部分的に脱毛してしまったりしている場合は、

大きな減額対象となります。

特に、デリケートなチンチラやフォックスなどは抜け毛するものが多いです。

ミンクなど本来抜け毛しにくい種類にも関わらず抜け毛する場合は、高確率で劣化が進んでいます。

査定時には必ず裏返して裏地を確認するようにしましょう。

長期保管の場合、使用していなくても裏地が変色してしまったり、カビによる汚れが広がっている場合

があります。

特に、襟元からくる変色が多いため、注意深く確認するようにしてください。

毛皮にはネーム刺繍が入った個体がかなり多いです。

ネーム刺繍は大きな減額対象とはなりませんが、ネーム刺繍がないものと比べると多少相場は下がるた

め、確認するようにしましょう。

長期保管のため匂いがするものが多いです。

カビ臭、生乾き臭、埃臭の３つには気をつけるようにしましょう。

匂いがある場合、匂いそのものが大きな減額ポイントになることはありませんが、匂いに付随する状態

不備がある場合が多いため、他の状態ポイントと併せて確認するようにしましょう。

破れ

カビ

抜け毛

裏地変色

ネーム刺繍

匂い

１

２

３

４

５

６
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第８章　買取事例
本章では実際に毛皮をどのくらいで買取し、どのくらいで販売するかについて具体的にイメージしていただくために、買取と販売の事例をいくつか

紹介いたします。

ブランド：VALENTINO

ブランド：SOBOL　

種類：ロシアンセーブル　ノーマル　セミロング

買取価格：50.000 ～ 100.000 円

小売価格：280.000 ～ 380.000 円

市場取引価格：150.000 ～ 200.000 円

ブランド：Salvatore Ferragamo

種類：マホガニーミンク　ノーマル　ヨコシマ　ロング

買取価格：30.000 ～ 80.000 円

小売価格：180.000 ～ 250.000 円

市場取引価格：100.000 ～ 150.000 円

ブランド：ノーブランド

種類：パステルミンク　ノーマル　超ロング

買取価格：5.000 ～ 10.000 円

小売価格：29.900 ～ 49.900 円

市場取引価格：15.000 ～ 25.000 円

買取事例

買取事例

買取事例

１

２

３
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第８章　買取事例

ブランド：なし

種類：サファイヤミンク　ノーマル　セミロング

　　　タグ付き

買取価格：4.000 ～ 10.000 円

販売価格：29.900 ～ 49.900

市場取引価格：10.000 ～ 15.000 円

ブランド：アメリカンファーアワード 5 つ星

種類：ブルーアイリス　ノーマル　セミロング

　　　タグ付き

買取価格：10.000 ～ 15.000 円

販売価格：49.900~69.900 円

市場取引価格：25.000 ～ 35.000 円

ブランド：サガフォックス

種類：シルバーフォックス　セミロング

買取価格：1.000 ～ 3.000 円

小売価格：8.900 ～ 14.900

市場取引価格：3.000 ～ 5.000 円

ブランド：ブラックグラマ

種類：シェアードミンク　ロング

買取価格：1.000 ～ 3.000 円

小売価格：6.900 ～ 12.900 円

市場取引価格：3.000 ～ 5.000 円

買取事例

買取事例

買取事例

買取事例

４

５

６

７
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参考：ミンク査定価格表（店舗買取向け）
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アパレルシステム使用方法

1システムにログイン　

システムURL を入力１
STEP.1　システムにアクセスする※システムにアクセス・ログインするためには、インターネットへの接続が必須となります。

ブラウザを起動して、アドレスバーに次の URL を直接入力します。

システムログインページにアクセス２
ログインページが表示されます。

ここがシステムへの入り口になります。http://www.r-satei.com/rsupport/login.php

ログインページでパスワードを入力１
STEP.2　システムにログインする※システムにログインするためには、ログインコードが必要です。

「★ログインコードのお知らせ」メールに記載の「店舗用ログインコード」を確認します。
「店舗用ログインコード」を入力してください。

※旧システムをご利用の方は、今までの「店舗パスワード」が
　「ログインコード」となります。

※ログインコードは、すべて「大文字」「半角英数」で入力し
　てください。

STEP.3　買取したい商材のシステムをクリックする
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STEP.1　システムにアクセスする※システムにアクセス・ログインするためには、インターネットへの接続が必須となります。

アパレルシステム使用方法

1システムにログイン　

登録店舗情報の確認１
STEP.4　システムを使い始める前に※正しくシステムをご利用いただくために、必ずご確認ください。

ログイン後、画面右上にある「カテゴリ一覧」をクリックします。

登録情報に誤りがないか、ご確認の上、必要があれば修正をしてく

ださい。「更新」ボタンをクリックすると、情報が更新されます。

マニュアル等のダウンロード２
ログイン後の画面右上の「POP ダウンロード」をクリックします。

ダウンロードサイトへのログイン画面が表示されます。

「ユーザー名（登録電話番号）」「パスワード」「文字認証」を入力し

ます。各メニューから必要なものをダウンロードしてください。

ユーザー名：「登録電話番号」
　※システムご契約時にご登録の電話番号
　※半角英数ハイフンなしで入力

パスワード：「店舗用パスワード」
　※半角英数で入力
　※大文字・小文字に注意

ログインできない場合や、未登録の店舗様
は、株式会社リユース（092-403-4751）
へご連絡ください

「ダウンロードはこちらから」を
クリックすると、ダウンロード
が始まります。

ダウンロードサイトの推奨ブラ
ウザは Google Chrome です

Internet Explorer や、Microsoft 
Edge のブラウザをお使いの場合
は、ファイル名が文字化けする
ことがあります。

トップページについて３

１

１ 「お知らせ」

「お知らせ」では、偽物情報やリスク情報、その他店舗で活用

できる情報やシステムアップデート情報などを随時公開・更新

していきます。

ログインの際には新規お知らせがないか、必ずご確認ください。
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2 システムで査定

STEP.1　査定ページを開く

モンクレールの場合（高価買取商品）

メインメニュー画面の「査定する」ボタンをクリックします。

STEP.2　ブランド名を検索する
タグやロゴ等に記載されているブランドの名称を検索バーに入力し
て「検索」ボタンを押してください。

ブランド名はカタカナでも検索されます。また、部分一致検索です
のでブランド名が長い場合は、一部の文字でも検索できます。

対象のブランドが選択されます。

STEP.3　アイコンを確認する

ハイブランド インポート
デザイナーズブランド

インポート
カジュアルブランド

ドメスティック
デザイナーズ

ストリートブランド /
アメカジ /アウトドア

セレクト・オリジナル
メンズ /レディースデザイナー

その他ブランド メンズ レディース 真贋注意

真贋注意のブランドとは

真贋注意アイコンが表示されたブランドは、年式やトレ
ンドの要因による大幅な相場変動や、偽物リスクの高
いブランドです。高価買取する場合は、必ず遠隔サポー
トをご利用ください。

STEP.4　査定商品を選択する

査定する商品のブランド名に間違いがなければ、「買取」ボタンを
クリックします。

査定する商品のカテゴリ（洋服の種類）をクリックします。

アパレルシステム使用方法
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2 システムで査定
STEP.5　チェック項目を選択する

外国表記サイズ等の例

シミ・汚れのNG箇所の例

性別・サイズ・状態などのチェック項目を選択すると自動的に査定
価格が表示されます。

「査定金額」＝「エクスモーダの買取保証金額」ではあり
ません。ハイブランド等の高額商品や店舗在庫に向かない
商品の「エクスモーダ買取金額」を知りたい場合は、「遠
隔査定・サポート」ボタンをクリックして商品の写真を添
付の上、ご連絡ください。

STEP.6　「登録」をクリックする
表示される相場情報をもとに買取価格を決定して、「数量」と「買
取金額」を入力してください。

STEP.7　「確定」をクリックする

入力情報に間違いがなければ、「登録」ボタンをクリックしてくだ
さい。

登録情報に間違いがなければ、「性別」「年齢」を選択して「確定」
ボタンをクリックしてください。

複数の商品を査定したい場合は、STEP.2 ～ 6 の手順を同様に
行ってください。( )

アパレルシステム使用方法
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3 買取その他機能
ブランド別　買取・販売実績の確認

STEP.1　査定ページを開く
ブランド検索をして価格査定ページの画面下部分に、エクスモーダ
が過去に販売したブランド別単品商品が表示されます。

STEP.2　画像をクリックする
2017 年 6 月現在、単品データは 2500 アイテムほどですが、クラ
ウドシステムですので、順次アイテム数は増加予定です。

STEP.3　相場や情報を確認する

商品のサイズや状態を選択すると、自動的に参考買取金額が表示さ
れます。

ここで表示される金額は、写真と同一商品の場合の参考買
取金額および参考販売金額となります。

買取時の査定金額の参考だけでなく、商品写真やブランドタグ
写真と比較して、真贋判定の参考にしてください。

アパレルシステム使用方法
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3 買取その他機能
査定履歴と在庫の確認方法

STEP.1　査定履歴をクリックする
メインメニュー画面の「査定履歴」をクリックします。

STEP.2　査定履歴を確認する
※「伝票別」「明細別」の査定履歴を確認することができます

買取伝票データ１
「買取伝票データ」ボタンをクリックすると、お客様別の買取履歴

が確認できます。

買取明細データ２
「買取明細データ」ボタンをクリックすると、ブランド別の買取履

歴が確認できます。

STEP.3　査定履歴を出力する
「Excel 出力」ボタンをクリックすると、査定履歴がエクセルファ
イルでダウンロードされます。

出力されたエクセルファイルを開くと、ブランド名・ブランドジャ
ンル・カテゴリ・サイズ・状態・査定（買取）金額・参考販売金額
等がリストで表示されます。

ヤフオク出品や、アパレルオークション出品、店舗出品時のデータ
や値付け等にご活用ください。

アパレルシステム使用方法
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4 遠隔サポート
STEP.1　遠隔サポートページを開く

メインメニュー画面の「遠隔サポート」をクリックします。

STEP.2　内容を入力する
「カテゴリ」を選択してください。

「担当者」と「問い合わせ内容」を入力してください。

STEP.3　画像を添付する
画像を添付する場合は、「ファイルを添付」ボタンをクリックして
画像を選択してください。
iPad やスマホで写真をそのまま撮る場合は「写真を撮る」ボタン
をクリックして写真を撮影してください。

画像を複数枚添付する場合も、同様に「ファイルを添付」ボタン、
または「写真を撮る」ボタンをクリックして画像を追加してくださ
い。

STEP.4　内容と画像を送信する
お問い合わせ内容の入力と、画像の添付が完了したら「送信」ボタ
ンをクリックしてください。

アパレルシステム使用方法
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4 遠隔サポート
STEP.5　送信完了

送信が完了すると、一覧にお問い合わせ内容が表示されます。

STEP.6　お問い合わせ送信後
お問い合わせの返信があると、未確認コメント数が赤丸で表示され
ます。対象のお問い合わせの「本文」をクリックすると返信のコメ
ントが確認できます。

返信内容を確認したら、「既読」ボタンをクリックしてください。

遠隔サポート　注意事項

電話による遠隔サポートを実施した場合でも、電話サポートの
内容を遠隔サポート一覧に返信として必ず送信いたします。電
話サポートの内容と間違いがないか、ご確認ください。

遠隔サポートの内容は、できるだけ印刷して商品とセットで保
管してください。

遠隔サポートの返信が遅い場合や、一定時間待っても返信が
ない場合は、恐れ入りますが直接お電話にてご連絡ください。

（03-3479-1339）

遠隔サポートは、あくまでも画像による判断となります。その
ため、実際に商品を確認した際に、若干グレードが変わる場合
もあります。予めご了承ください。

添付ファイルは、1 回の送信につき最大５つまで、合計 10MB
以下でお願いします。
送信可能なファイル（拡張子）は次のとおりです。

【写真を撮る】の場合：jpg、JPG、jpeg、JPEG、png、PNG
　

【ファイルを添付】の場合：jpg、JPG、jpeg、JPEG、png、
　　　　　　　　　　　　PNG、gif、GIF、pdf、PDF、xls、
　　　　　　　　　　　　XLS、xlsx、XLSX

履歴は基本的にすべて残ります。
ただし、データ容量が膨大になるとシステム全体に影響が生じ
る場合がありますので、その場合は事前に告知することなく、
古いデータから順に削除させていただきます。
また、履歴があっても添付ファイルだけが削除される場合もあ
ります。
過去のデータについては、株式会社リユースにてバックアップ
をしていますので、削除されたデータが必要な場合は、お問い
合わせください。（092-403-4751）

■

■

■

■

■

■

アパレルシステム使用方法


